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1. YLEISTA

13.10.2026
Luottamuksellinen

Tama turvallisuusohje koskee kaikkia SOL Konsernin (jaliempana SOL) yhtididen
toimittajia, alihankkijoita seka edellda mainittujen yritysten tyontekijoita ja aliurakoitsijoita
(jaliempana "toimittaja”).

SOL:lla on vahva turvallisuuskulttuuri. SOL vastaa siita, ettéd sen palvelut ovat turvallisia,
luotettavia, kestavia ja etta ne tayttavat laatunormistot esim. hygieniavaatimukset.
Suosimme pitkaaikaisia, valikoituja toimittajasuhteita ja edellytdmme koko
palvelutuotannoltamme sitoutumista asettamiimme turvallisuus-, ymparist6- ja
tydsuhdevaatimuksiin.

Turvallisuusohjeet ovat oleellinen osa toiminnan ohjaustamme. Turvallisuusohjeiden
pitdminen ajan tasalla seka varhainen puuttuminen ja ennakointi ovat meille tarkeita.
Kaikessa viestinnassa korostamme henkildstémme vastuullisuutta ja sen mukaista
toimintaa. Minkaanlaista korruptiota tai lahjontaa emme salli.

SOL:n toimintaa ja turvallisuutta ohjaavat sen arvot: AURINKOISEN TYYTYVAINEN
ASIAKAS, ILOINEN TYON TEKEMINEN, LUOTETTAVUUS, ARKILUOVUUS ja
YRITTAJYYS seké SOL:n turvallisuuspolitikka. Nama ohjaavat jokaisen SOL:n
tydntekijan seka toimittajan toimintaa ja tydskentelya SOL:ssa. Johtamisfilosofiamme
perustuu positiiviseen, aurinkoiseen ihmiskuvaan. Jokainen meista haluaa kehittaa
itsedan ja tyotaan seka olla siind hyva. Odotamme myds toimittajiltamme naiden arvojen
ja johtamisfilosofian mukaista toimintaa.

SOL:n turvallisuuspolitiikka antaa ohjeet ja perustan turvalliselle toiminnalle. Ydinasiat
turvalliseen toimintaan on kuvattu tassa turvallisuusohjeessa. Kaikkien SOL:n palvelu- ja
tavarantoimittajien, muiden yhteistydkumppaneiden seka heidan tyontekijoidensa tulee
noudattaa tdssa dokumentissa annettuja turvallisuusohjeita. Toimittaja sitoutuu
perehdyttdmaan taman turvallisuusohjeen kaikille edustaijilleen, jotka suorittavat
palveluita SOL:lle tai SOL:n asiakkaille.

Asiakaskohteissa tydskenneltdessa noudatetaan aina ensisijaisesti asiakkaan antamia
turvallisuusohjeita asiakaskohteeseen liittyvissa asioissa. Toimittajan tulee huolehtia siita,
ettad hanelle luovutetut avaimet, henkildkortit, varusteet, tyovalineet, dokumentit tai ohjeet
tai ty0ssa saatu tieto pysyvat vain toimittajan kuittaaman edustajan hallinnassa. Kaikista
rikkomuksista ja havaituista turvallisuutta vaarantavista asioista on ilmoitettava SOL:n
yhteyshenkildlle tai SOLin Aurinkovoimalaan.

Naiden ohjeiden rikkominen saattaa johtaa korvausvelvollisuuteen ja/tai toimeksiannon
paattamiseen. Kaikkien toimittajien ja sen henkildstdén kayttdon luovutettu omaisuus ja
materiaali tulee palauttaa SOL:lle tai SOL:n asiakkaalle toimeksiannon paattyessa.
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1.1 SOL:n Turvallisuuskaytannot

Tutustu aina tyokohteesi turvallisuuskaytantoihin ja selvita
turvallisuusvaatimukset yhteyshenkilosi kanssa ennen tyon aloittamista.

f f A H Osoite
Likkuminen tiloissa E 2 A_Ikusamr_nutuskglusto
Getting around the premises? HH deibasl i- Fire-fighting equipment?

/E
Ensiapu Halytys numerot -I» Hatauloskaynnit
First aid? Alarm numbers? d Emergency exits??
‘3 Henkilésuojaimet s 1.

: A Halytyslaitteet Kokoontumispaikka
Personal protective equipment? ﬂ'. Alams? m Assembly p Oi?lt?

Psykososiaalinen turvallisuus
Psychososial health and safety? /

Varmista turvallinen tyéskentely ennen tyon aloittamista: pysahdy ajattelemaan,
missa ja milloin tyd tehdaan, tunnista vaarat, suojaudu vaaroilta ja tee tyosi aina
turvallisesti. Kysy, jos et tieda

Ennen tyon aloittamista - Before you strat work
Pysahdy hetkeksi — 5 kohdan ohje, Take a moment 5 — simple steps

s PN

Pysahdy ajattelemaan Missa ja miten tyota tehdaan
Stop to think N Look where and how the Asses the risks
work is done

Suojaudu vbi;oiha Tee tyosi aina turvallisesti

Take precautions Do always your work in

safe manner S L

Kysy, jos et tieda - Ask if you don't know.
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2. YRITYSTURVALLISUUS

Jokainen SOL:n toimittaja vastaa siitd, ettei toimittajan oma toiminta tai siitéd aiheutuvat
seuraukset aiheuta vaaraa toimittajalle itselleen, muille henkiléille, SOLille, asiakkaalle tai
tydn tilaajalle. Tyota suoritettaessa tulee kayttda harkintaa seka tunnistaa ja arvioida
mahdollisesti vaaraa aiheuttavat tekijat. Tyossa tai ty0ymparistéssa havaituista vaaroista,
Iahelta piti -tilanteista ja turvattomuushavainnoista tulee ilmoittaa SOL:n edustajalle.
Ty6ssa tapahtuvaan riskinottoon tulee puuttua valittémasti, ja vaarallinen tyo tulee
keskeyttaa.

2.1 Tyoskentely asiakkaan tiloissa

o TyoOskenneltdessa asiakkaan tiloissa kaytetdan aina asiakaskohteen maarittamaa
tydasua. SOL:n yhteyshenkil6 ilmoittaa asiakkaan vaatimukset.

e Toimiessaan asiakkaan tiloissa toimittajalla tulee olla oman yrityksensa
henkilokortti ja/tai asiakkaan maarittdma henkildkortti nakyvilla. SOL:n
toimitiloissa tydskenneltaessa toimittajalla tulee olla SOL:n vierailijakortti, ja
SOL:n yhteyshenkildn tulee kirjata toimittaja vierailijakirjanpitoon.

e Toimittaja ei saa omalla toiminnallaan vaarantaa asiakkaan tai SOL:n
turvallisuutta tai toimintaymparistoa.

e Toimittajalla on oikeus liikkua ainoastaan niissa tiloissa, joissa liikkuminen on
tyétehtavien suorittamisen kannalta valttdmatonta.

e Toimittaja ei saa avata kohteen ovia muille henkilGille. Erityistd huomiota tulee
kiinnittdd samalla oven avauksella sisdan pyrkiviin henkildihin. Ketdan ei saa
paastaa perassa sisaan tiloihin.

e Tyodpaikalle ei saa tuoda ulkopuolisia henkiléita, eika asiakkaan tai SOL:n tiloissa
saa oleskella vapaa-aikana.

e Tutustu huolellisesti asiakaskohteen turvallisuusohijeisiin ja suorita vaaditut
koulutukset maaraajassa.

e Asiakkaan tai SOLin laitteita, tietokoneita tai muuta omaisuutta ei saa kayttaa,
ellei niiden kayttd kuulu tyétehtavan suorittamiseen ja toimittaja ole saanut niiden
kayttdoon tarvittavaa koulutusta ja perehdytysta.

o Tyobskentelya asiakaskohteissa ja SOL:n toimitiloissa voidaan valvoa teknisilla ja
fyysisilla turvallisuusjarjestelmilla, kuten kameravalvonnalla, vartioinnilla ja
poistumistarkastuksilla.

2.1.2. Toimittajan henkiloston luotettavuus ja taustaselvitykset

Toimittaja vastaa siita, etta kaikki sen ja sen alihankkijoiden tyontekijat tayttavat tehtavien
edellyttamat lakisaateiset luotettavuus- ja turvallisuusvaatimukset. Toimittaja sitoutuu
omalla kustannuksellaan huolehtimaan siita, etta tyontekijoille on tehty kulloisenkin
tehtavankuvan edellyttamat selvitykset, kuten rikostaustan selvittdminen lasten kanssa
tydskenteleviltd (Laki 504/2002), turvallisuusselvityslain (726/2014) mukaiset
henkilbturvallisuusselvitykset, luottotietotarkistukset seka rakennus- tai asennuskohteissa
vaadittavat veronumerorekisterdinnit.
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Toimittaja huolehtii vaadittavien suostumusten hankkimisesta ja toimittaa pyydettaessa
tilaajalle vahvistuksen tarkastusten suorittamisesta

2.2 Tietoturvallisuus, tietosuoja ja salassapitovelvollisuus

Toimittaja on velvollinen huolehtimaan oman yrityksensa tietoturvallisuudesta ja
tietosuojalainsdadannon mukaisesta henkilotietojen kasittelysta suorittaessaan
palveluita SOL:lle tai sen asiakkaille.

Toimittaja ei saa tutustua tietoihin, jotka eivat kuulu toimittajan ty6tehtaviin.
Tallaisia ovat esimerkiksi asiakkaan poydalla tai tietokoneen naytolla nakyvat
tiedot.

Asiakkaan tai SOL:n tietojarjestelmia ei saa kayttaa, ellei kayttdé kuulu tyétehtavan
suorittamiseen. Tietojarjestelmien kayttdminen toisen henkilén
kayttajatunnuksella tai salasanalla on kielletty.

Asiakkaan tai SOL:n sisaisista ja luottamuksellisista asioista ei saa viestida muiden
kuin SOL:n tai asiakkaan hyvaksymien tahojen kanssa. Toimittaja sitoutuu
allekirjoittamaan salassapitositoumuksen SOL:n ja/tai asiakkaan sita vaatiessa.
Asiakkaaseen ja SOLiin liittyvia tietoja tulee kasitella ja sailyttaa sovellettavan
lainsdadannoén, sopimusten ja annettujen ohjeiden mukaisesti. Kaikkea SOL:n tai
asiakkaan aineistoa tulee kasitelld huolellisesti.

SOL:n tietojarjestelmiin tallennettua tietoa saa kasitella vain tyétehtavien
edellyttamassa laajuudessa ja SOL:n antamien kayttdoikeuksien mukaisesti.
Toimittaja ei saa muodostaa asiakkaiden tietoja sisaltavia omia rekistereitd, kuten
kohdetieto-, avainkoodi- tai turvallisuusjarjestelmatietojen luetteloita, ellei SOL ole
antanut tahan kirjallista lupaa ja tarvittavista tietosuojajarjestelyista ole sovittu.
Tiedot ja aineistot, joita toimittaja ei enaa tarvitse tydtehtavan suorittamiseen,
tulee palauttaa SOL:n yhteyshenkildlle tai havittda luotettavasti SOL:n ohjeiden ja
sovellettavan lainsdadanndn mukaisesti.

2.3. PALOTURVALLISUUS JA EVAKUOINTI TILANTEET

Toimittajan tulee tutustua tydympariston hatatilanneohjeisiin ennen tyon
aloittamista. Naita ovat esimerkiksi hatapoistumistiet, halytykset, kuulutukset,
varoitusmerkit, kokoontumispaikat, alkusammutusvalineet, ensiapuvalineet ja
avun halyttamista koskevat ohjeet.

Hissin kayttd on kielletty sdhkdkatkon ja palohéalytyksen aikana.
Hatapoistumistiet, kulkuvaylat, ovien edustat ja portaikot tulee pitaa esteettémina.
Palo-ovia ei saa kiilata auki.

2.4. UHKATILANTEET JA EPAASIALLINEN- TAI HAIRITSEVA KAYTOS

SOLissa on nollatoleranssi epaasialliselle ja hairitsevalle kayttaytymiselle. Hairinnan
kohteeksi voivat joutua tydntekijat seka toimittajien ja yhteistydkumppaneiden edustajat.
SOL suhtautuu vakavasti kaikkiin omien tydntekijoidensa ja toimittajiensa tydssaan
kohtaamiin hairinta-, uhka- ja vakivaltatilanteisiin. Jokaisella on oikeus fyysiseen
koskemattomuuteen seka fyysisesta ja psyykkisesta vakivallasta vapaaseen
tydymparistoon.
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Hairinta-, uhka- ja vakivaltatilanteisiin varaudutaan ennakolta koulutuksel|s tedeisisdisaka
seka kohdekohtaisilla riskien arvioinneilla ja niiden perusteella maaritellyilla toimenpiteilla.
Turvallisuus tulee ottaa huomioon myds toimitilojen jarjestelyissa.

Jos toimittaja kohtaa tydssaan hairinta-, uhka- tai vakivaltatilanteen, siita tulee ilmoittaa
valittdmasti SOL:n yhteyshenkildlle, joka ryhtyy tarvittaviin toimenpiteisiin asian
selvittamiseksi.

3. AVAINTURVALLISUUS

Tassa ohjeessa avaimella tarkoitetaan mekaanisten avainten lisaksi elektronisia avaimia,
kulkukortteja seka kulkemiseen liittyvia tunnuksia ja koodeja. Taman ohjeen lisaksi tulee
noudattaa kohde- ja tehtdvakohtaisia avainturvallisuusohjeita.

o Toimittajan tulee aina kuitata avaimet dokumentoidusti kaytt66nsa.

e Avaimia saa kayttda ainoastaan tyétehtavan suorittamiseen.

e Toimittaja ei saa luovuttaa haltuunsa annettua avainta kolmannelle osapuolelle
edes hetkellisesti.

e Avaimia ei saa kopioida ilman asiakkaan ja/tai SOL:n yhteyshenkilon etukateen
antamaa kirjallista lupaa.

e Avaimiin ei saa liittda yrityksen tai avaimen haltijan nime3, osoitetietoja tai muita
tietoja, joiden avulla ulkopuolinen voi yhdistaa avaimen kohteeseen.

¢ Kun toimittaja ei enaa tarvitse avainta, se tulee palauttaa ja palautus
dokumentoida. Avaimet saa palauttaa ainoastaan toimittajan nimetylle
edustajalle, SOL:n yhteyshenkildlle tai avaimen luovuttaneelle taholle.

e Toimeksiannon tai toimittajan tyontekijan tydsuhteen paattyessa kaikki
tyontekijalle luovutetut avaimet sekd muut kulkemisen mahdollistavat valineet ja
asiakirjat tulee palauttaa dokumentoidusti.

Toimittaja ei saa luovuttaa tietoja asiakkaan avaimista, lukituksista, koodeista tai
muista kulkemiseen liittyvista jarjestelyista. Koodia ei saa kirjata muistiin siten,
ettd se voidaan yhdistaa kohteeseen.

3.1. Avaimien kaytto

o Tyota suoritettaessa avainten tulee olla jatkuvasti toimittajan hallussa tai lukitussa
avainturvakaapissa tai vastaavassa turvallisessa sailytyspaikassa.

e Avaimia ei saa jattda edes hetkeksi esimerkiksi poydalle, lukkopesaan,
siivousvaunuun tai tybkoneeseen.

¢ Toimittajan tulee kayttda avainturvallisuutta edistavia hyvaksyttyja apuvalineita,
kuten avainketjuja, salkkuja ja avainturvalaatikoita.

¢ Mukana saa kuljettaa ainoastaan tyt6tehtavassa tarvittavia avaimia.

¢ Avaimia ei saa sailyttda ajoneuvossa, ellei ajoneuvossa ole avainten tilapaiseen
sailyttamiseen tarkoitettua lukittua avainturvalaatikkoa.

e Avaimet séilytetdan ensisijaisesti asiakkaan, SOL:n tai toimittajan toimipisteessa
sijaitsevassa lukitussa avain- tai kassakaapissa.
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o Toimittaja ei saa kuljettaa tydavaimia mukanaan muulloin kuin ty6a@Ha j2026
tydmatkalla. Luottamuksellinen

3.2. Avaimien vahingoittuminen tai katoaminen

¢ Toimittajan tulee huolehtia haltuunsa luovutettujen avainten ja
avainturvallisuuteen liittyvien valineiden kunnosta. Havaitut puutteet ja viat tulee
ilmoittaa viipymatta.

¢ Jos toimittajalle luovutettu avain vioittuu, siitd tulee ilmoittaa viipymatta asiakkaan
edustajalle tai SOL:n yhteyshenkildlle.

e Toimittaja ei saa itse havittaa tai korjauttaa vioittunutta avainta eika teettaa tilalle
uutta avainta. Vioittunut avain tulee palauttaa kaikkine osineen dokumentoidusti
sen luovuttaneelle taholle.

¢ Jos toimittaja kadottaa avaimen, katoamisesta tulee ilmoittaa valittdmasti
asiakkaan edustajalle ja SOL:n yhteyshenkillle, jotta vahinkoa rajoittavat
toimenpiteet voidaan kaynnistaa.

e Avaimen etsiminen tulee aloittaa valittémasti ilmoituksen tekemisen jalkeen. Jos
avain léytyy, siita tulee ilmoittaa viipymatta asiakkaan edustajalle ja SOL:n
yhteyshenkildlle. Samalla tulee ilmoittaa, jos avain on mahdollisesti ollut
ulkopuolisen hallussa.

4. TYOTURVALLISUUS

SOL vastaa siita, etta sen palvelut ovat turvallisia, luotettavia ja kestavia seka tayttavat
sovellettavat laatuvaatimukset, kuten hygieniavaatimukset. Olemme sitoutuneet
tarjoamaan turvallisen ja terveellisen ympariston asiakkaillemme, ty6tovereillemme,
yhteistybkumppaneillemme ja vierailijoillemme. Ensisijaisena tavoitteenamme on
varmistaa tyontekijoidemme turvallisuus kaikissa toimintaymparistoissa. Pyrimme myods
kaikessa toiminnassamme edistdamaan henkildstomme turvallisuutta, terveytta seka
hyvinvointia.

Odotamme, etta kaikki yhteistydkumppanimme seka toimitiloissamme tydskentelevat ja
vierailevat henkil6t osallistuvat turvallisten ja terveellisten tyéolojen luomiseen ja
yllapitamiseen. Tahan siséltyy sovellettavan lainsdadanndn seka SOL:n sisaisten
saantdjen, ohjeistusten ja toimintajarjestelmien noudattaminen. Kaikilla toimittajilla ja
toimitiloissamme tydskentelevilla tai vierailevilla ihmisilla on myds vastuu noudattaa
yhteisella tyopaikalla annettuja sdantdja ja ohjeita, seka tunnistaa ja ilmoittaa kaikki
vaaralliset tyGtavat tai tydolosuhteet ja toteuttaa tarvittavat varotoimet vahinkojen
ennaltaehkaisemiseksi ja niiden valttamiseksi.

SOL on asettanut tydsuojelun tavoitteeksi nolla tapaturmaa. Hairintaan ja epaasialliseen
kohteluun SOLissa on nollatoleranssi. Kaikkien SOLilla tydskentelevien sekd SOL:n
johdon alaisena toimivien yhteistydkumppaneiden ja toimittajien tulee osaltaan edistaa
naiden tavoitteiden toteutumista.

ID: 1104 | Omistaja: Minna Lansimies | Hyvaksytty | Luokittelu: Luottamuksellinen

SOL Palvelut Oy
Vanha talvitie 19
www.sol.fi « etun

A, 00580 Helsinki « Puhelin 020 570 0200
imi.sukunimi@sol.fi * Y-tunnus 2160299-1 « Kotipaikka Helsinki



>

Lain mukaan kaikkien on: 13.10.2026

noudatettava tyopaikalla annettuja ohjeita ja maarayksia Luottamuksellinen
noudatettava tyossa tarpeellista varovaisuutta ja huolellisuutta

ilmoitettava tydnantajalle viipymatta kaytdssaan tai hoidettavanaan olevissa
koneissa, laitteissa tai tydvalineissa ilmenneista vioista tai puutteista, joista
saattaa aiheutua vaaraa

ilmoitettava tydnantajalle henkilokohtaisia suojavalineitad koskevista vioista ja
puutteista

pidattaytya tehtavista, joihin ei ole saanut perehdytysta

Lisaksi epaasiallinen kaytds ja hairinta on kielletty

SOL:n toimintajarjestelmaan sisallytetyt:

Terveys, turvallisuus ja hyvinvointi on yrityksemme kilpailuvaltti ja sen varma, seka
tehokas johtaminen on SOLin toimintajarjestelmaan sisallytetty toimintaprosesseina.

Vaarojen selvittdminen ja arviointi

Perehdyttaminen ja tydnopastus

Tybterveyshuolto ja tydpaikkaselvitykset

Toimintaohjelmat

Ty6ohjeet

Tarkastukset, huollot

Koulutus

Turvallisuuskeskustelut ja turvatuokiot

Turvallisuushavainnot, [&helta piti —-menettelyt

Tyo6tapaturmien ja poikkeamien tutkinta

Tyo6naloituskaytannoét ja oman tydn riskienarviointi
Turvallisuuskavelyt

Turvallisuusasiat kaikissa palavereissa ensimmaisena esityslistalla
Nakyva sitoutuminen ja esimerkkind oleminen

SOL-life tydhyvinvointiohjelma

Tyoturvallisuuden huomautuskaytannot

Terveyden, hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistamistoimenpiteisiin ja
suunnitteluun osallistuminen.

4.1. Vaarojen arviointi, tyontekijoiden perehdytys ja valvonta

Toimittajan vastuulla on arvioida ja dokumentoida tyotehtavien ja tydOkohteen vaara- ja
haittatekijat ennen tyon aloittamista. Vaarojen ja haittojen arvioinnissa toimittaja voi
pyytaa tukea kohteen SOL:n esimiehelta ja kohteen varsinaista maaraysvaltaa
kayttavalta taholta. Toimittajan tulee tehda riskien arviointi dokumentoidusti ja se tulee
perehdyttaa tyontekijoille.

Toimittajan vastuulla on perehdyttda oma henkildstonsa tyotehtavaan ja tydkohteeseen
seka niihin liittyviin riskeihin. Perehdytykseen tulee kuulua vaarojen ja haittojen
torjuntakeinot, esimerkiksi tydssa vaadittavat henkilokohtaiset suojaimet ja niiden kaytto.
Tydkohteen erityisiin vaaroihin ja haittoihin perehdytyksessa auttaa tarvittaessa SOL:n
kohteen yhteyshenkilo ja/ tai todellista maaraysvaltaa kayttava taho.
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Perehdytys tulee dokumentoida ja sailyttaa lainmukaisesti. Toimittaja vastga ponaone
henkildstonsa tydnjohdosta ja tydn turvallisesta tekemisesta. Toimittajan_yottamuksellinen
valvontavastuuseen kuuluu turvallisuusohjeiden noudattamisen ja henkilékohtaisten
suojavalineiden kaytdn valvonta.

4.2. Henkiloston patevyys ja tyokykyvaatimukset

Toimittajan tulee varmistaa, etta sen tydntekij6illa on tyétehtavan edellyttdma tydkyky ja
terveydelliset edellytykset. Terveydellisen soveltuvuuden arviointi toteutetaan tarvittaessa
tydterveyshuollossa sovellettavan lainsdadanndén mukaisesti. Henkildn terveysrajoitteet
eivat saa aiheuttaa vaaraa henkildlle itselleen tai muille alueella tydskenteleville.

Paihteiden kayttoon ja niiden vaikutuksen alaisena tydskentelyyn sovelletaan
nollatoleranssia. Mahdolliset paihdetestaukset toteutetaan sovellettavan lainsaadannon ja
toimittajan tydpaikan paihdeohjelman mukaisesti. Toimittajan tulee huolehtia siita, ettei
paihteiden vaikutuksen alainen henkil6 tydskentele SOL:n tai sen asiakkaan kohteessa.

Toimittaja vastaa siita, ettd sen henkildstolla on ajan tasalla oleva ammattialakohtainen
patevyys pystyakseen suorittamaan sovitut tydét ammattitaitoisesti, laadukkaasti ja
turvallisesti. Lisaksi voi olla asiakaskohtaisia vaatimuksia. Tarvittaessa toimittajan on
pystyttava osoittamaan henkiléstonsa patevyys SOL:lle tai asiakkaalle.

4.3. Henkilokohtaiset suojaimet

Toimittajan tulee ensisijaisesti poistaa tydossa esiintyvat vaarat tai vahentaa riskeja
teknisilla ratkaisuilla ja turvallisilla tydmenetelmilla. Jos vaaraa ei voida kokonaan poistaa,
tydntekijoita tulee suojata asianmukaisilla henkilékohtaisilla suojaimilla.

Toimittaja vastaa siita, ettd sen henkilosto kayttaa tydssa vaadittavia, hyvaksyttyja ja
kayttétarkoitukseen soveltuvia henkil6kohtaisia suojaimia. Toimittaja hankkii ty0ssa
tarvittavat suojaimet. Suojainten tarve maaritelldan riskien arvioinnin, tydmenetelmien ja
tyotehtavien perusteella.

4.4. Koneiden ja laitteiden turvallisuus

Toimittajan vastuulla on varmistaa omistamiensa koneiden, tydvalineiden ja muiden
laitteiden toimintakuntoisuus seka niille tehdyt kayttdonotto- ja maaraaikaistarkastukset.
Toimittajan vastuulla on, etta tyotehtavassa kaytetdan tydohon tarkoitettua
ammattitydvalinetta.

Toimittajan on varmistettava, etta kaikkien koneiden ja laitteiden kaytto-, huolto- ja
turvallisuusohjeet seka tiedot mahdollisista turvallisuusriskeista luovutetaan tilaajalle
toimituksen yhteydessa. Toimittaja vastaa siita, etta laitteiden vastaanottajat ja
loppukayttajat perehdytetaan laitteiden turvalliseen kayttéon luovutuksen yhteydessa.

4.5. Turvallisuushavainnoista ilmoittaminen
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Toimittajan tulee ilmoittaa havainnoista, jotka vaarantavat toimittajan omangajauiggn
henkildiden turvallisuuden. Havainto voi liittya esimerkiksi vaaratilanteegagstit@inuksellinen
turvallisuutta vaarantavaan puutteeseen tai olosuhteeseen. limoittajan tulee myds ryhtya
toimenpiteisiin vaaran poistamiseksi tai vahentamiseksi.

Turvallisuushavainto tehdaan ilmoittamalla siitd SOL:n jarjestelman mukaisesti
havainto.sol.fi SOLin sdhkdiseen raportointijarjestelmaan, johon vastuuhenkiloksi
laitetaan SOLin yhteyshenkilo tai kiireellisissa tapauksissa suoraan SOL:n
yhteyshenkildlle ja asiakkaan edustajalle valittdmasti vaaran havaittuaan. Mikali SOL:n
yhteyshenkiloa ei tavoiteta voi ilmoituksen tehda aina SOL Aurinkovoimalaan (24/7)
020 570 0200, asiakaspalvelu@sol.fi joka ohjaa tiedon eteenpain.

4.6. Tyotapaturmatilanteessa toimiminen

Tapaturman sattuessa toimittajan esihenkilon tulee valittdtmasti varmistaa, etta tydntekija
saa asianmukaista ensiapua ja hoitoa. Toimittajan tulee samalla arvioida, aiheuttaako
tapaturmaan johtanut tilanne edelleen valiténta vaaraa muille henkiléille ja voidaanko
tydskentelya kohteessa jatkaa turvallisesti.

Tyoétapaturmasta tulee ilmoittaa valittdmasti SOL:n yhteyshenkildlle. Toimittajan tulee
toimittaa tapaturmaa koskevat kirjalliset tiedot SOL:lle viimeistaan kolmen arkipaivan
kuluessa.

Tapaturma tulee tutkia seitseman (7) paivan kuluessa tapaturmapaikalla, ja tutkinta tulee
dokumentoida tapaturman tutkintalomakkeella. Tutkinnassa selvitetaan tapaturman
valittomat syyt ja juurisyyt seka maaritellaan toimenpiteet vastaavien tapaturmien
ehkaisemiseksi. Tutkintaan osallistuvat vahingoittunut henkild tai hanen edustajansa,
hanen esihenkildnsa seka SOL:n yhteyshenkild

5. VAARALLISET TYOT

Jokaisella toimijalla on velvollisuus keskeyttaa havaitsemansa vaarallinen tyo valittomasti
ja iimoittaa siitd SOL:n edustajalle.

Vaarallisiin t6ihin liittyvat tydluvat ja muut asiakirjat tulee laatia, kun lainsaadanto, asiakas
tai SOL sita edellyttda. Toimittaja vastaa omien tdidensa dokumentoinnista ja asiakirjojen
sailyttamisesta lainsdadannon seka asiakkaan ja SOL:n vaatimusten mukaisesti.

5.1. Sahkoturvallisuus

Toimittaja varmistaa aina, etta kaikki kaytetyt sdhkolaitteet ovat huollettuja ja tarkistettuja
ennen niiden kayttéonottoa. Kaikki vikaantuneet laitteet tulee merkita ja poistaa kaytosta.
Sahkolaitteiden korjaustoita saa tehda vain sahkdalan ammattihenkilot.
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Séahkotoita saa tehda vain henkild, jolla on tyon edellyttama ammattitaito, pateyyysie
oikeus kyseisen sahkotydn tekemiseen. Ennen huolto- tai korjaustyon alqiiéamyistkéitthen
tulee erottaa kaikista energialahteista ja varmistaa, ettei laite voi kdynnistya tahattomasti.
Ty6ta tehtdessa tarvittavat turvalukitukset tulee asentaa asianmukaisesti, ja tehdyista
toimenpiteista tulee ilmoittaa asiakkaan edustajalle ja SOL:n yhteyshenkildlle kohteen
ohjeiden mukaisesti.

5.2. Suljetussa tilassa tyoskentely

Suljettuja tiloja ovat esimerkiksi sailidt, kaivot, syvat kaivannot ja putket, joista on
rajoitettu ulospaasy. Suljettuihin tiloihin ei saa menn4, elleivat seuraavat ehdot tayty:

e Suljetussa tilassa tyoskentely edellyttaa tydlupaa.

o Kaikilla tydhon osallistuvilla tulee olla tydn edellyttama patevyys, tydkyky ja
perehdytys.

e Suljetun tilan liikkuvat osat ja rakenteet tulee pysayttaa ja erottaa
energialahteista.

o Tyo6ta varten tulee laatia dokumentoitu riskien arviointi ja pelastussuunnitelma.

e Tilan ilman hengityskelpoisuus ja muut ilman epapuhtaudet tulee selvittaa
tarvittavin mittauksin.

e Suljetussa tilassa tyoskentelyn aikana tulee kayttaa luukkuvahtia. Luukkuvahdin
tulee valvoa tydskentelya ja pitaa jatkuvasti yhteytta suljetussa tilassa
tydskenteleviin henkildihin. Luukkuvahti ei saa menna tilaan suorittamaan
pelastamista ilman tehtdvaan soveltuvaa koulutusta, varustusta ja varmistusta.

e Tyobssa tulee kayttaa riskien arvioinnin mukaisia henkilokohtaisia suojaimia, joiden
kayttéon tydntekijat on perehdytetty.

¢ Asiattomien henkildiden paasy suljettuun tilaan ja tyGalueelle tulee estaa.

5.3. Korkealla ty6skentely

Valta korkealla tydskentelya, jos tyd on mahdollista tehdad muutoin. Jos korkealla
tydskentelylta ei voi valttya, muista etta:

o Putoamisvaara tulee ensisijaisesti poistaa teknisilla ratkaisuilla, kuten
suojakaiteilla, tyotasoilla tai asianmukaisilla henkildnostimilla.

e Jos putoamisvaaraa ei voida poistaa teknisilla ratkaisuilla, tulee kayttaa tyon ja
riskien arvioinnin mukaisia henkildkohtaisia putoamissuojaimia.

o Korkealla tehtava tyo tulee suunnitella etukateen yhdessa tyota tekevien
henkildiden kanssa.

e Varmista, ettd tydhoén on valittu turvallisin mahdollinen tydmenetelma seka
tarkoitukseen soveltuvat tyévalineet ja koneet.

e Varmista, etta kaytettavat tikkaat, telineet, henkildnostimet ja muut tyévalineet
ovat asianmukaisessa kunnossa ja tarkastettu.

e Henkilonostimen kayttajalle tulee antaa tarvittava opastus ja tydnantajan
kirjallinen lupa henkildnostimen kayttoon. Tydalue tulee eristaa, ja
henkilonostimessa tulee kayttaa riskien arvioinnin ja valmistajan ohjeiden
mukaisia putoamissuojaimia.
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e Saaolosuhteiden vaikutus tydn turvallisuuteen tulee arvioida ennen tyén
aloittamista ja tyon aikana.

e Tyobalue tulee varmistaa nostolaitteelle ja eristdd henkiliden ja esineiden
putoamisesta aiheutuvien vaarojen ehkaisemiseksi.

5.4. Kasin tehtavat nostot ja siirrot

Fyysinen tyd voi sisaltaa nostamista, kantamista, tydntamista ja vetamista. Nostoissa ja
siirroissa tulee arvioida tyontekijan henkilékohtaiset edellytykset, taakan paino ja muoto,
tydasennot, nostojen maara seka tydymparisto. Jos tyd sisaltda toistuvasti kasin tehtavia
nostoja ja siirtoja, tyo tulee suunnitella fyysisen kuormituksen vahentéamiseksi ja
tydntekijalle tulee antaa tarvittava opastus. Nostoissa ja siirroissa tulee ensisijaisesti
kayttaa tarkoitukseen soveltuvia apuvalineitd. Apuvalineiden tarve tulee arvioida
erityisesti, jos taakka on painava, hankalan muotoinen tai kooltaan suuri.

e Suunnittele nosto tai siirto seka kaytettava kulkureitti etukateen.

e Kayta noston aikana mahdollisimman hyvaa ja tasapainoista tydasentoa.
e Ota nostettavasta esineesta tukeva ote ja suojaa katesi.

e Pida taakka mahdollisimman lahella vartaloa.

¢ Muuta suuntaa jalkojen avulla ja valta vartalon kiertamista noston aikana.

5.5. Kemikaalit

Toimittaja vastaa kaikista hankkimistaan ja kayttamistaan kemikaaleista seka niiden
elinkaaren hallinnasta lainsdadannon ja kayttéturvallisuustiedotteiden mukaisesti.
Toimittaja velvoitetaan yllapitdmaan ajantasaista kemikaalirekisteria kaytettavista
kemikaaleista ja huolehtimaan, etta niiden kemikaaliriskien arvioinnit on tehty
lakisaateisesti ennen toiminnan aloittamista. Kemikaalien varastoinnin, kayton ja
vaarallisten jatteiden havittdmisen on oltava kaikilta osin turvallisuus- ja
ymparistonormien mukaista. Toimittajan on hankittava kohteeseen kaikki
kayttéturvallisuustiedotteen vaatimat henkilénsuojaimet ja torjuntavalineet seka
varmistettava, etta tyontekijat on perehdytetty niiden oikeaan kayttoon ja
kemikaaliriskeihin.

o Kaikki kayttoon hyvaksytyt vaaralliset kemikaalit tulee luetteloida, ja niiden kayttéon
littyvat vaarat tulee arvioida.

¢ Noudata kayttéturvallisuustiedotteiden ohjeita kemikaalien kuljetuksessa,
sailytyksessa, kaytossa ja havittamisessa.

e Kayta vain hyvaksyttyja kemikaaleja, joiden kayttdon olet saanut perehdytyksen. Al
kayta tai kasittele aineita, joita et tunnista.

e Syttyvat kemikaalit tulee pitaa erilladn Iammon- ja syttymislahteista.

e Sailyta kemikaalit alkuperaisissa, asianmukaisesti merkityissa pakkauksissa ja pida
pakkaukset suljettuina muulloin kuin kaytén aikana.

o Kemikaaliroiskeet ja -vuodot tulee torjua ja poistaa valittdomasti turvallisuusohjeiden
mukaisesti. Jos vuotoa ei voida poistaa turvallisesti, siita tulee ilmoittaa valittdmasti.
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o Kemikaalit tulee sailyttda asianmukaisessa tilassa siten, etteivat ulkopieigsebpagse
niihin kasiksi. Luottamuksellinen

5.6. Kuljetukset ja ajaminen

Toimittaja vastaa siita, etta kaikki kuljetukset, kuormaukset ja purkuty6t suoritetaan
turvallisia tyétapoja ja annettuja reittiohjeita noudattaen. Kuljettajien on kaytettava
kohteessa vaadittavia henkilonsuojaimia, ja toimittajan on varmistettava, etta
kuljetuksissa kaytettava kalusto tayttaa lakisaateiset turvallisuus- ja
ymparistovaatimukset.

Ajoneuvoa saa kuljettaa vain, kun:

e ajoneuvo soveltuu kayttétarkoitukseen, on tarkastettu ja on turvallisessa
kayttdkunnossa.

e kuljettaja on ajokykyinen.

e matkustajien maara ei ylitd ajoneuvolle maariteltyd enimmaismaaraa.

¢ kuorma on asianmukaisesti sijoitettu ja kiinnitetty eika ajoneuvon sallittuja
kuormitusrajoja yliteta.

e kaikki ajoneuvossa olevat kayttavat turvavyota.

o kuljettaja ja matkustajat kayttavat kyparaa kulkuneuvoissa, joissa lainsaadanto tai
kohteen ohjeet sita edellyttavat.

Ajoneuvon kuljettajalta edellytetaan, etta:

¢ kuljettajalla on ajoneuvon kuljettamiseen vaadittava ajo-oikeus, patevyys ja
perehdytys

e kuljettaja ei ole alkoholin, huumausaineiden tai muiden ajokykya heikentavien
aineiden vaikutuksen alainen eika vasymyksen vuoksi ajokyvyton

e kadessa pidettadvan mobiililaitteen kayttod ajon aikana on kielletty

e puhelimen kayttda varten tulee pysahtya turvalliseen paikkaan; ajon aikana saa
kayttaa vain sallittua handsfree-laitetta likennesaantdjen mukaisesti.

5.7. Siisteys ja jarjestys

Tyoymparistdn hyva siisteys ja jarjestys on turvallisuuden perusta, minka vuoksi
toimittajan on huolehdittava tyon aikana syntyvien jatteiden ja hukkamateriaalien
valittdmasta korjaamisesta seka kulkuteiden pitamisesta vapaina. Laiminlyonneista
aiheutuvat siivous- ja jarjestelykustannukset voidaan laskuttaa toimittajalta.

Hyvan jarjestyksen ja siisteyden perusvaatimukset:
o Tyovalineet tulee huoltaa valmistajan ohjeiden mukaisesti.
e Liitdnta- ja jatkojohtoja ei saa jattda kulkuvaylille tai muihin paikkoihin, joissa ne
aiheuttavat kompastumisvaaran.

ID: 1104 | Omistaja: Minna Lansimies | Hyvaksytty | Luokittelu: Luottamuksellinen
SOL Palvelut Oy

Vanha talvitie 19 A, 00580 Helsinki « Puhelin 020 570 0200
www.sol.fi « etunimi.sukunimi@sol.fi « Y-tunnus 2160299-1 « Kotipaikka Helsinki
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o Kaytavat, portaikot ja poistumistiet tulee pitda esteettomina. Luottamuksellinen

o Tyopaikka tulee pitaa puhtaana ja siistia ennen tydskentelypaikalta poistumista.

o Jatteet tulee sijoittaa niille tarkoitettuihin jateastioihin ja lajitella annettujen
lajitteluohjeiden mukaisesti.

o Vaaralliset kemikaalit tulee sailyttda asianmukaisissa pakkauksissa ja
kemikaalien sailyttamiseen hyvaksytyissa paikoissa.

¢ Maahan tai lattialle kaatuneet aineet tulee poistaa valittdmasti
turvallisuusohjeiden mukaisesti.

o Kemikaalit ja kemikaalijatteet tulee havittaa kayttoturvallisuustiedotteen,
jateohjeiden ja sovellettavan lainsdadannén mukaisesti.

ja toimittaa pyydettaessa tilaajalle vahvistuksen tarkastusten suorittamisesta.
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